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“La tecnología cambia la forma en que los 
símbolos son creados, distribuidos y 
consumidos, influyendo en la cultura y la 
identidad”.

Jesús Martín Barbero



“

Jesús Martín Barbero

Las tecnologías no son neutras, pues hoy más que nunca 
ellas constituyen enclaves de condensación e interacción de 
intereses económicos y políticos con mediaciones sociales y 
conflictos simbólicos. Pero, por eso mismo, ellas son 
constitutivas de los nuevos modos de construir opinión 
pública y de las nuevas formas de ciudadanía, esto es, de las 
nuevas condiciones en que se dice y hace la política”. 



“Una nueva forma de imperialismo, una 
que no se basa en las conquistas 
territoriales sino en el control de la 
información, en la modulación del 
discurso y el control oligopólico de la 
tecnología”.

Fransciso Sierra Caballero y Antonio Maillo



Tecnofeudalismo

TECNOFASCISMO



¿Qué está pasando en el 
entorno de los medios 
de comunicación en el 

mundo?



“La información y la verdad están en 
crisis y (...) una de las paradojas de la 
comunicación hoy es que la 
herramienta se vuelve más importante 
que las propias ideas ]…] hoy el medio 
es más importante que el mensaje”.

Ignacio Ramonet



Hay desconfianza en el 
futuro del periodismo.

Periodismo, medios y tecnología: tendencias y predicciones para 2025”, del 
Instituto Reuters para el estudio del periodismo de la Universidad de Oxford



Pero se confía en las 
perspectivas del negocio 

mediático

Periodismo, medios y tecnología: tendencias y predicciones para 2025”, del 
Instituto Reuters para el estudio del periodismo de la Universidad de Oxford



Preocupación por el 
tráfico desde fuentes 

externas. 

Periodismo, medios y tecnología: tendencias y predicciones para 2025”, del 
Instituto Reuters para el estudio del periodismo de la Universidad de Oxford



Uso de las tecnologías de 
IA en los medios 

continuará aumentando.

Periodismo, medios y tecnología: tendencias y predicciones para 2025”, del 
Instituto Reuters para el estudio del periodismo de la Universidad de Oxford



Las suscripciones y 
membresías se mantienen 
como el principal foco de 

los ingresos.

Periodismo, medios y tecnología: tendencias y predicciones para 2025”, del 
Instituto Reuters para el estudio del periodismo de la Universidad de Oxford



En los medios cubanos,
¿qué hacer?



Nuestros medios han perdido 
preponderancia informativa, 
audiencias, agilidad en la adaptación 
a los cambios, capacidad de 
innovación y renovación tecnológica.



El proceso de Transformación Editorial, 
Económica y Tecnológica impulsado por la UPEC 
desde 2021 y en práctica desde fines de 2023 es 
una oportunidad que debemos aprovechar al 
máximo. 

Necesitamos cambios, y ahora.



Tenemos un hándicap principal: la 
carencia de todos los recursos 
humanos imprescindibles; 
no sólo periodistas, sino también diseñadores, 
informáticos, cientistas de la información, 
comunicadores sociales, matemáticos y otros.



Innovación



Innovar es crear nuevos productos, servicios, 
procesos y tecnologías que aportan valor a 
nuestros medios. Suele implicar el desarrollo y 
la aplicación de ideas novedosas. Permite 
encontrar formas creativas de resolver 
problemas y generar oportunidades para 
diferenciarnos como medio, y también para 
incrementar los ingresos.



Hay innovaciones básicas, incrementales, 
revolucionarias o disruptivas. En los 
medios de comunicación, la mayor parte 
de las innovaciones son de tipo 
incremental, es decir, introducen 
mejoras o modificaciones sustanciales 
en un producto, servicio o proceso.



Adaptación más rápida a las nuevas 
tecnologías y para ofrecer contenidos 
en formatos que los usuarios prefieren 
como videos, podcast y artículos 
interactivos.

Cultura de innovación



Competencia y relevancia. 
En un entorno mediático saturado y 
golpeado en su credibilidad, nuestros 
medios necesitan innovar para 
diferenciarse y mantenerse relevantes.

Cultura de innovación



Mejorar la experiencia del usuario. 
Ofreciendo contenidos más personalizado, 
interactivo y accesible, a partir de la 
segmentación de contenidos y el uso de 
algoritmos de recomendación.

Cultura de innovación



Eficiencia en la producción y distribución 
de los contenidos. A partir del uso de la 
automatización y tecnologías innovadoras 
como la IA, lo que reduce costos, 
proporciona agilidad y mejora la calidad de 
determinados contenidos.

Cultura de innovación



Sostenibilidad económica. La innovación 
también puede abrir nuevas oportunidades de 
ingresos a los medios de comunicación. Modelos 
de negocios como las suscripciones digitales, los 
micropagos y la publicidad en línea (en lo que 
andamos en pañales), pueden ayudar a nuestros 
medios a garantizar ingresos que le permitan 
sostenerse, y a la vez financiar también la 
innovación.

Cultura de innovación



La innovación
en IDEAS Multimedios



1) Apuesta por un modelo de gestión 
editorial e integral innovador y en 
constante perfeccionamiento, que 

atienda nuestras necesidades y tome en 
cuenta los desarrollos más audaces.

La innovacion en IDEAS Multimedios



PROCESO ESTRATÉGICO

-Proyección Estratégica, Planificación 
Editorial e Innovación

La innovacion en IDEAS Multimedios



PROCESOS CLAVE

-Creación de Contenidos
-Distribución de Contenidos

La innovacion en IDEAS Multimedios



PROCESOS DE SOPORTE

-Gestión de los Recursos Humanos
-Gestión de los Recursos Financieros y 

Materiales
-Transformación Digital y Soporte 

Tecnológico

La innovacion en IDEAS Multimedios



2) Desarrollo de nuevos productos, 
formatos y contenidos innovadores. 

La conexión con los públicos.

La innovacion en IDEAS Multimedios

3) Transformación tecnológica e 
inserción de nuevas tecnologías



La innovacion en IDEAS Multimedios

4) Sostenibilidad 
económica

5) IDEAS Ciencias



Hay un largo camino por recorrer, y si nos 
demoramos, el horizonte se nos pone más 
lejos, por lo cambiantes y disruptivas que 

son hoy las tecnologías que impactan 
directamente en la comunicación.



Ya no basta con tener la verdad y la noticia; 
hay que saber comunicarla rápido, bien, 

por múltiples canales, en diferentes 
formatos y para públicos diversos, contra 

algoritmos adversos y emociones 
manipuladas.



“Agitaos, porque necesitamos de todo 
vuestro entusiasmo. Organizaos, 
porque necesitamos de toda vuestra 
fuerza. Estudiad, porque necesitamos 
de toda vuestra inteligencia”.

Antonio Gramsci



“Necesitamos hacer nuestro 
cuento para que cuenten con 
nosotros a la hora de hacer las 
cuentas”.

Jesús Martín Barbero


